Garantie

Dipl.Ing.H.M.Ress Consulting gewahrt im Rahmen der
gesetzlichen Vorgaben 6 Monate Garantie ab Kaufda-
tum. Die 24 monatige Gewahrleistung bezieht sich auf
Material- und Fertigungsfehler. Wahrend der Garantie-
zeit entdeckte Mangel sind unverziglich mitzuteilen.
Sollte der Mangel nicht unverziglich mitgeteilt werden,
so besteht kein Garantieanspruch.

Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind insbeson-
dere Schaden, die durch unsachgemaf3e Behandlung,
Fehlbedienung, Blitz-/Uberspannungsschéaden, duBere
Einflisse, Missbrauch, Veranderungen des Gerdtes oder
Anbauten entstehen. Ausgeschlossen sind ebenfalls
Transportschaden, Folgeschaden und Kosten flir Ausfall-
und Wegezeiten. Ferner sind von der Gewahrleistung
Verschleissteile sowie durch Verschleissteile entstande-
ne Schaden ausgeschlossen. Auch bei Reparaturen
durch nicht autorisierte Stellen erlischt der Gewahrleis-
tungsanspruch. Der Garantieanspruch muss durch
Vorlage eines eindeutigen Kaufbeleges nachgewiesen
werden.

Grundsatzlich behélt sich Dipl.Ing.H.-M.Ress Consulting
und Vertrieb die Entscheidung vor, ob ein defektes Gerat
instandgesetzt oder ausgetauscht wird.

Sollten im Betrieb Storungen auftreten, wenden Sie sich
bitte an unsere Hotline.

Zundachst versucht ein Mitarbeiter unserer Hotline, das
Problem durch telefonische Anweisungen zu beheben.
Sollte Ihr Problem auf diesem Wege nicht behoben
werden kénnen, kann in Absprache mit unserer Hotline
eine Austauschplatine oder ein Austauschgerat
versandt werden.

Sie senden das defekte Teil bitte innerhalb einer Woche
an uns zurlick, andernfalls mtssen wir Ihnen das
Austauschteil berechnen.

Die Garantiezeit wird nach Reparatur oder Austausch
nicht verlangert

Reinigung und Entsorgung

Reinigen Sie den Tlrmanager auf keinen Fall mit
einem feuchten Tuch oder scharfen Reinigungsmittel.
Beachten Sie hierbei die Sicherheitshinweise.

Werfen Sie das Gerat auf keinen Fall in den normalen
Hausmill. Der Adapter TMIIl a/b light fallt nach Priifung
durch die Stiftung ear ,elektro altgerate register” nicht
in den Anwendungsbereich des ElektroG und ist
deshalb nicht registrierungspflichtig.

Zur umweltgerechten Entsorgung kdnnen Altgerdte
an den Hersteller zuriick geliefert werden.

Service, Technische Hotline

Sollten Sie trotz aufmerksamen Lesens der Bedienungs-
und Installationsanleitungen noch Fragen haben,

wenden Sie sich an Ilhren Fachhandler oder rufen unsere

Hotli :
otinean: 0036461

Erreichbar von: Montags bis Donnerstags
von 9.00 bis 17.00 Uhr
und Freitags
von 9.00 bis 15.30 Uhr

Sie kdnnen uns auch per eMail kontaktieren unter:

info@hamares.de

~ FriedensstraBe 2,
D-61191 Rosbach,

Dinl. |||U H M.ReSS el 05003 6461,
cllllSIlllillg Fax.: 06003 6472,

: info@hamares.de
ipment-24.de \\\\\y hamares.de
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Verkaufbedingungen:

Mit Abgabe eines Gebotes oder der Annahme des
Sofortkaufs erklaren Sie, dass Sie untenstehende
Widerrufsbelehrung gelesen haben und damit einver-
standen sind.

Sie erhalten mit der Ware eine Rechnung mit ausgewie-
sener Mehrwertsteuer.

Versand:

Wir versenden ausschlieBlich versichert. Dies gewahrt
Ihnen und uns die Verfolgung des Paketes und die
Sicherheit, dal das Gerat versendet wurde und auch bei
Ihnen ankommt

Riickgabe: Im Falle eines Widerrufs / Inanspruchnahme
des Riickgaberechtes haben Sie dafiir zu Sorgen, dass
die Ware ordnungsgemaf3 und kostengiinstig an uns
zurlick gesendet wird.

Senden Sie bitte die Waren portofrei an uns zurtick.
Unfreie Sendungen werden von uns nicht angenom-
men, sondern gehen zu lhren Lasten an Sie zurlick.

Zahlungsweise

Bezahlen Sie Ihren gekauften TM per Bankliberweisung
in Vorkasse auf mein Konto. Die Bankverbindung wird
Ihnen nach dem Kauf mitgeteilt.

Aus Kostengriinden bieten wir kein Kreditkartenkauf an.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher

Wenn Sie als Kaufer auf einem Internet-Marktplatz einen
Artikel von einem gewerblichen Verkaufer, ausschlieR3-
lich furr Ihren privaten Gebrauch erwerben, so steht
Ihnen grundsatzlich ein Widerrufs- oder Riickgaberecht
zu, d.h. Sie kdnnen sich im Rahmen einer bestimmten
Frist ohne Angabe von Griinden wieder von dem
geschlossenen Vertrag I6sen, bitte lesen Sie die nachfol-
gende Widerrufsbelehrung aufmerksam durch.

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14
Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief,
Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf
Uberlassen wird - auch durch Riicksendung der Sache
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Beleh-
rung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten
Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer
Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbin-
dung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaf3 § 3129 Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbin-
dung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache mit einer kurzen schriftlichen
Widerrufserklarung und der Original-Rechnung.

Der Widerruf ist zu richten an:

Dipl. Ing. Hans-Martin Ress
Friedensstralle 2

61191 Rosbach

Telefaxnummer: 06003 6461
E-Mail-Adresse: info@hamares.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits
empfangenen Leistungen zurlickzugewdhren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Koénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzun-
gen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht

oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren

beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit

Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache
und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung
auf einen Umgang mit der Sache zurtickzufiihren ist, der
Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktions-
weise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften
und der Funktionsweise" versteht man das Testen und
Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im

Ladengeschaft moglich und Gblich ist. Paketversandfahi-
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ge Sachen sind auf lhre G efahr und Kosten an uns zurlick
zusenden.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen
innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt
fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder
der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Riickgaberecht fiir gewerbliche Verbraucher, Unter-
nehmen und Kaufleute.

Der Verkauf an gewerbliche Unternehmen, Verbraucher
und Kaufleute geschieht ausschlief3lich auf der Basis
unserer Allgemeinen Geschéaftsbedingungen siehe
www.hamares.de

Sicherheitshinweis

Bei Sach- oder Personenschaden, welche durch unsach-
gemadBe Handhabung oder Nichtbeachten der
Sicherheitshinweise verursacht werden, Gibernehmen
wir keine Haftung. In solchen Féllen erlischt jeder
Garantieanspruch.

Fir Folgeschaden Gbernehmen wir keine Haftung!

Garantiehinweise zur Installation

Um Fehlfunktionen zu vermeiden, sind ausschlie8lich
die in der Bedien- und Installationsanleitung veréffent-
lichten und gezeigten Schaltplane zu verwenden.
Verwenden Sie einen separaten Klingeltrafo zur Strom-
versorgung des Tirmanagers. Eine Versorgung aus
sonstigen Komponenten der Tursprechanlage kann
technische Defekte zur Folge haben.

Der Tirmanager ist fur die Hutschienenmontage
konzipiert und muss nicht getffnet werden.Durch
Offnen des Gehauses erlischt die Garantie.



